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Exigences et recommandations pour la mise en œuvre 

 

 Thème de la formation : COMPRENDRE LA NORME ISO 31000 V.2018 

 Référence de la formation : N31000-02 

 Durée de la formation : 3 jours  

 Description 

 Le management du risque fait partie intégrante de la gouvernance et du leadership et a une 

importance fondamentale dans la façon dont l’organisme est géré à tous les niveaux. Il contribue à 

l’amélioration des systèmes de management. 

 La norme ISO 31000 fournit des lignes directrices concernant le management du risque auquel sont 

confrontés les organismes, elle peut être adaptée à tout organisme et à son contexte. 

 Elle fournit une approche générique permettant de gérer toute forme de risque et n’est pas 

spécifique à une industrie ou un secteur.  

 Elle intègre toutes les activités d’un organisme et inclut l’interaction avec les parties prenantes. 

 Elle peut être utilisé tout au long de la vie de l’organisme et peut être appliqué à toute activité, y 

compris la prise de décisions à tous les niveaux. 

 Elle vous permet de garantir sur le long terme les résultats et la réputation de votre organisation, 

car elle ne porte pas seulement sur l'analyse des risques, mais également sur la détection 

d'opportunités. 

 Le management du risque est fondé sur : Les principes, le cadre organisationnel et les processus  

 

 Objectifs de la formation :  

 Avoir une vision globale et stratégique de la norme ISO 31000 

 Avoir une compréhension précise de chacune de ses exigences 

 Utiliser la méthodologie pour construire et piloter le management du risque selon l’ISO 31000 

 Intégrer la gestion des risques au sein du système de management et des processus de l’organisation 

 

 Profil des participants  

 Responsables qualité, environnement ou SST 

 Equipes de pilotage des SMR, SMSST, SMSA, SME ou bien SMI 

 Risk managers. 
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 Prérequis 

 Cette formation ne nécessite aucun prérequis. 

 Offert 

 Attestation d'acquis de formation et de participation 

 Copie de la norme ISO 31000 version 2018. 

 

 Les plus 

 Des points d'étapes réguliers pour un meilleur ancrage pédagogique 

 Les "cartes des exigences" pour explorer les exigences de la norme 

 Des quiz interactifs pour s'auto-évaluer sur les principes de management 

 

 Plan de la formation  

 

I. Comprendre le contexte normatif du management du risque 

 Le risque dans les référentiels ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, EFQM® et ISO 26000 

 L’ISO 31000, ses atouts et apports pour l’organisme 

 La terminologie associée au risque 

II. Analyser le contexte de l’organisation 

 L’environnement culturel, politique et social 

 La pression des parties intéressées 

III. Établir ses orientations et sa ligne de conduite en matière de risque 

 L’engagement de la direction 

 La clarification des priorités 

 Les réflexes, attitudes, comportements induits 

 Le déploiement des objectifs et outils 

IV. Intégrer la gestion des risques au sein même des processus de l’organisation 

 La cartographie des processus 

 Les risques inhérents aux processus 

 La préparation des acteurs de processus à la gestion des risques 

 La documentation associée 

 Les responsabilités et les ressources de gestion des risques 

 

V. Communiquer en interne et en externe 

 L’information relative aux risques (rapports, tableaux de bord…) 

 Les canaux de communication 

 Les parties intéressées, leurs attentes 

VI. Mettre en œuvre le processus de management des risques 
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 L’identification des risques 

 Les critères d’évaluation 

 L’analyse et le traitement des risques 

 La planification des actions correctives et préventives 

 Le suivi de l’amélioration continue 

 

 

 

 Nos thèmes de formations : 

Réf Thème de la formation 
Durée 

(jours) 

N31000-01 CONSTRUIRE UN SYSTÈME DE MANAGEMENT DU RISQUE 5 

N31000-02 COMPRENDRE LA NORME ISO 31000 V.2018 3 

N31000-03 MAÎTRISER LA CARTOGRAPHIE DES RISQUES 1 

N31000-04 SENSIBILISATION AU MANAGEMENT DES RISQUES 1 

N31000-05 REDIGER ET COMPRENDRE LES INFORMATIONS DOCUMENTEES  3 

N31000-06 INVESTIGATION INCIDENTS/ ACCIDENTS  1 

N31000-07 TABLEAU DE BORD ET INDICATEURS 1 

N31000-08 DEVENIR RESPONSABLE MANAGEMENT DES RISQUES ISO 31000 8 
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